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ĐIỀU KHOẢN VÀ ĐIỀU KIỆN TIỀN GỬI CÓ KỲ HẠN ONLINE DÀNH CHO 

KHÁCH HÀNG TỔ CHỨC 

(Ban hành kèm theo Quy định số 152/2022/QĐ-KHDN) 

Ngân hàng TMCP Đại chúng Việt Nam (PVcomBank) trân trọng cảm ơn Quý khách hàng đã 

tin tưởng lựa chọn sử dụng dịch vụ của PVcomBank. Khi Khách hàng thực hiện giao dịch 

tiền gửi có kỳ hạn online, Quý khách hàng đồng ý rằng tuân thủ các nội dung thỏa thuận, quy 

định tại bản Điều khoản và điều kiện tiền gửi có kỳ hạn online dành cho Khách hàng tổ chức 

(Sau đây gọi gắt là “Bản Điều khoản và Điều kiện”) bằng việc xác nhận Bản Điều khoản và 

Điều kiện này. Bản Điều khoản và Điều kiện này là một phần không thể tách rời của giấy 

“thông tin hợp đồng tiền gửi” và “giấy tất toán hợp đồng tiền gửi” 

Điều 1. Giải thích từ ngữ: 

1. Tiền gửi có kỳ hạn: Là khoản tiền của Khách hàng gửi tại PVcomBank trong một 

thời gian nhất định theo thỏa thuận giữa Khách hàng và PVcomBank với nguyên tắc 

PVcomBank hoàn trả đầy đủ tiền gốc, lãi cho Khách hàng. 

2. Tài khoản thanh toán (TKTT): Là tài khoản tiền gửi không kỳ hạn bằng đồng Việt 

Nam hoặc ngoại tệ của Khách hàng mở tại PVcomBank để sử dụng các dịch vụ thanh 

toán qua tài khoản do PVcomBank cung ứng. 

3. Khách hàng: là tổ chức (không bao gồm khách hàng là Tổ chức tín dụng) là người cư 

trú và người không cư trú theo quy định Pháp lệnh ngoại hối và các văn bản sửa đổi 

bổ sung Pháp lệnh ngoại hối tại từng thời kỳ. 

4. Tiền gửi có kỳ hạn online: Là khoản tiền gửi có kỳ hạn được Khách hàng mở thông 

qua dịch vụ Ngân hàng trực tuyến của PVcomBank để hưởng lãi suất tiền gửi có kỳ 

hạn. 

5. Ngân hàng trực tuyến: Là một hệ thống thanh toán điện tử cho phép Khách hàng của 

Ngân hàng thực hiện một loạt các giao dịch tài chính thông qua di động, các trang 

web của Ngân hàng và được kết nối với hệ thống cốt lõi điều hành bởi Ngân hàng. 

6. Giao dịch tiền gửi có kỳ hạn online: Giao dịch nhận, chi trả tiền gửi có kỳ hạn và 

các giao dịch khác liên quan đến tiền gửi có kỳ hạn online. 

7. Kỳ hạn khoản tiền gửi có kỳ hạn online: Là khoảng thời gian kể từ ngày hiệu lực 

của khoản tiền gửi có kỳ hạn online tại PVcomBank đến ngày PVcomBank cam kết 

trả hết tiền gốc và/hoặc lãi tiền gửi được ghi nhận trên tiền gửi có kỳ hạn online. 

8. Ngày gửi tiền: Là ngày Khách hàng thực hiện gửi tiền có kỳ hạn online tại 

PVcomBank. 

9. Ngày đến hạn: Là ngày kết thúc thời hạn gửi tiền của khoản tiền gửi có kỳ hạn 

online. 

10. Ngày làm việc: Là các ngày trong tuần không bao gồm ngày nghỉ hàng tuần, ngày 

nghỉ lễ, tết hoặc ngày nghỉ khác theo quy định của pháp luật và quy định của 

PVcomBank. 
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11. Thời gian khóa sổ cuối ngày: Là thời gian hệ thống Ngân hàng xử lý dữ liệu cuối 

ngày. Theo quy định hiện hành tại PVcomBank, thời gian khóa sổ cuối ngày là 22 giờ 

hàng ngày (bao gồm tất cả các ngày trong tuần kể cả thứ Bảy, Chủ nhật, lễ, tết hoặc 

một ngày nghỉ khác theo quy định của pháp luật) và thời gian này có thể thay đổi tại 

từng thời điểm theo quy định của PVcomBank. 

12.  Thời gian giao dịch trên dịch vụ Ngân hàng trực tuyến: Khách hàng có thể giao 

dịch tiền gửi và tất toán vào mọi thời điểm trong ngày tuân thủ theo nguyên tắc: 

- Giao dịch gửi khoản tiền gửi có kỳ hạn online sẽ được hệ thống xử lý ngay tại thời 

điểm giao dịch được duyệt thành công trên hệ thống 

- Trường hợp Khách hàng thực hiện giao dịch gửi khoản tiền gửi có kỳ hạn online 

trước thời gian khóa sổ cuối ngày của PVcomBank, giao dịch của Khách hàng được 

hệ thống ghi nhận ngay tại thời điểm giao dịch được duyệt thành công trên hệ thống. 

Ngày hiệu lực của khoản tiền gửi có kỳ hạn online là ngày Khách hàng thực hiện 

duyệt thành công giao dịch gửi tiền (bao gồm các ngày trong tuần kể cả thứ Bảy, Chủ 

nhật, lễ, tết hoặc một ngày nghỉ khác theo quy định của pháp luật).  

- Trường hợp Khách hàng thực hiện giao dịch gửi khoản tiền gửi có kỳ hạn online kể từ 

thời gian khóa sổ cuối ngày đến hết ngày, giao dịch của Khách hàng được hệ thống 

ghi nhận sang ngày tiếp theo. Ngày hiệu lực của khoản tiền gửi có kỳ hạn online là 

ngày tiếp theo của ngày Khách hàng thực hiện duyệt thành công giao dịch gửi tiền 

(bao gồm các ngày trong tuần kể cả thứ Bảy, Chủ nhật, lễ, tết hoặc một ngày nghỉ 

khác theo quy định của pháp luật).  

a. Giao dịch rút khoản tiền gửi có kỳ hạn online chỉ được hệ thống xử lý và ghi nhận tại 

thời điểm giao dịch được duyệt thành công trên hệ thống trước thời gian khóa sổ cuối 

ngày của PVcomBank. Ngày hiệu lực của giao dịch rút tiền gửi có kỳ hạn online là 

ngày Khách hàng thực hiện duyệt thành công giao dịch rút tiền (bao gồm các ngày 

trong tuần kể cả thứ Bảy, Chủ nhật, lễ, tết hoặc một ngày nghỉ khác theo quy định của 

pháp luật). 

b. Dựa theo nguyên tắc của điểm a và b của Khoản này, hệ thống của PVcomBank sẽ 

xác nhận và ghi nhận ngày gửi tiền, ngày đến hạn tại giấy “thông tin hợp đồng tiền 

gửi” và ngày rút tiền tại “giấy tất toán hợp đồng tiền gửi”. 

c. Trường hợp ngày trả lãi và/hoặc ngày đến hạn trùng với ngày nghỉ hàng tuần hoặc 

ngày nghỉ lễ, tết hoặc một ngày nghỉ khác theo quy định của pháp luật và quy định 

của PVcomBank, ngày đến hạn của khoản tiền gửi online sẽ được tính là ngày làm 

việc tiếp theo của ngày nghỉ đó và việc chi trả lãi, gốc số tiền gửi được thực hiện vào 

ngày này hoặc theo quy định của PVcomBank từng thời kỳ. Ngày bắt đầu tính kỳ hạn 

mới của Hợp đồng tiền gửi sẽ là ngày hệ thống thực hiện chi trả lãi, gốc số tiền gửi 

của kỳ hạn liền kề trước đó. 

Điều 2. Nguyên tắc sử dụng dịch vụ tiền gửi có kỳ hạn online 
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1. Số dư khả dụng trên tài khoản thanh toán của Khách hàng mở tại PVcomBank đủ để 

mở tài khoản tiền gửi có kỳ hạn online. 

2. Không áp dụng loại hình tiền gửi chung có kỳ hạn với tiền gửi có kỳ hạn online. 

3. Khoản tiền gửi có kỳ hạn online không được phép chuyển nhượng cho bên thứ ba. 

4. Khách hàng có thể sử dụng khoản tiền gửi có kỳ hạn online làm tài sản bảo đảm để 

bảo đảm nghĩa vụ cho Khách hàng hoặc cho bên thứ ba tại PVcomBank, Tổ chức tín 

dụng, tổ chức và cá nhân khác phù hợp với các quy định hiện hành của Pháp luật và 

quy định của PVcomBank. Trong trường hợp Khách hàng sử dụng tiền gửi có kỳ hạn 

online để đảm bảo nghĩa vụ tại PVcomBank, Tổ chức tín dụng, tổ chức và cá nhân 

khác thì PVcomBank sẽ thực hiện phong tỏa tiền gửi có kỳ hạn online theo quy định. 

5. Khách hàng phải tích chọn, đồng ý vào bản Điều khoản và Điều kiện này khi thực 

hiện giao dịch tiền gửi có kỳ hạn online tại PVcomBank. 

Điều 3. Loại tiền áp dụng:  

1. Loại tiền nhận gửi: Đồng Việt Nam (VND). 

2. Mức tiền gửi tối thiểu: 1.000.000 VND (Bằng chữ: Một triệu đồng chẵn) 

Điều 4. Lãi suất tiền gửi có kỳ hạn online 

1. Lãi suất tiền gửi có kỳ hạn online tính trên cơ sở 1 năm là 365 ngày. 

2. Lãi suất tiền gửi có kỳ hạn online được PVcomBank công bố tại từng thời điểm và có 

hiệu lực trong cả kỳ hạn gửi tiền của Khách hàng. 

3. Trong mọi trường hợp Khách hàng tất toán toàn bộ khoản tiền gửi có kỳ hạn online 

trước hạn, lãi suất áp dụng với khoản tiền gửi tất toán trước hạn bằng mức lãi suất 

thấp nhất của tiền gửi không kỳ hạn Việt Nam đồng tại thời điểm Khách hàng tất toán 

do PVcomBank quy định tại từng thời kỳ. 

4. Đối với trường hợp Khách hàng gửi tiền theo sản phẩm tiền gửi định kỳ với lãi suất 

trả trước, nếu Khách hàng tất toán trước hạn sẽ áp dụng lãi suất rút trước hạn theo quy 

định tại khoản 3 Điều này. Khách hàng phải hoàn trả lại PVcomBank số tiền do chênh 

lệch giữa tiền lãi đã trả trước và tiền lãi rút trước hạn tại thời điểm Khách hàng tất 

toán trước hạn bằng cách đồng ý để PVcomBank tự động khấu trừ số tiền chênh lệch 

này vào số tiền gửi có kỳ hạn của Khách hàng. 

Điều 5. Phương thức tính lãi 

1. Lãi tiền gửi có kỳ hạn online được tính dựa trên số tiền gửi, lãi suất, thời gian gửi tiền 

thực tế (số ngày thực gửi).  

2. Phương thức trả lãi tiền gửi có kỳ hạn online:  

- Lãi trả khi gốc đến hạn (lãi trả cuối kỳ); hoặc 

- Lãi trả định kỳ (hàng tháng, hàng quý). 

3. Số ngày tính lãi: Số ngày thực gửi của Khách hàng tại PVcomBank, bao gồm ngày bắt 

đầu gửi nhưng không bao gồm ngày cuối cùng (ngày PVcomBank chuyển vốn cho 

Khách hàng). 
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4. Công thức tính số tiền lãi: 

I = M x 
i  

x T 
365 

Trong đó: 

I : Lãi 

M : Số dư tiền gửi 

i : Lãi suất áp dụng (%/năm). Trường hợp rút tiền gửi trước hạn thì lãi suất là lãi suất 

rút tiền trước hạn. 

T : Thời gian thực gửi (ngày), được tính bằng tổng số ngày tính từ ngày gửi tiền đến 

hết ngày rút tiền trừ (-) 01 ngày. 

Điều 6. Tất toán tiền gửi trước hạn 

1. Khách hàng có thể tất toán toàn bộ khoản tiền gửi có kỳ hạn online trước hạn bằng 

hình thức online hoặc tại địa điểm giao dịch của PVcomBank. Trong trường hợp 

Khách hàng thực hiện tất toán trước hạn tại địa điểm giao dịch của PVcomBank cần 

xuất trình Giấy đề nghị tất toán tiền gửi có kỳ hạn online theo biểu mẫu quy định của 

PVcomBank. 

2. Khách hàng không được tất toán một phần khoản tiền gửi có kỳ hạn online trước hạn. 

3. Khách hàng không được tất toán tiền gửi có kỳ hạn online trước hạn khi khoản tiền 

gửi có kỳ hạn online được sử dụng cho việc đảm bảo nghĩa vụ của Khách hàng,  hoặc 

bên thứ ba tại PVcomBank, Tổ chức tín dụng, tổ chức và cá nhân khác hoặc đang bị 

phong tỏa theo yêu cầu của Cơ quan Nhà nước có thẩm quyền. 

4. Toàn bộ tiền gốc và lãi của khoản tiền gửi có kỳ hạn online sẽ được thanh toán vào tài 

khoản thanh toán của Khách hàng mở tại PVcomBank được Khách hàng chỉ định khi 

tất toán trước hạn. 

Điều 7. Phương thức thanh toán tiền gốc và tiền lãi tiền gửi có kỳ hạn online khi đến 

hạn: 

Khi thực hiện giao dịch mở mới khoản tiền gửi có kỳ hạn online, Khách hàng lựa 

chọn một trong các phương thức thanh toán tiền gốc và lãi khi đến hạn như sau: 

1. Nhập tiền lãi vào tiền gốc và tự động tái tục kỳ hạn mới (“Quay vòng gốc và lãi”): 

Vào ngày đến hạn, toàn bộ tiền gốc và tiền lãi sẽ tự động gộp và chuyển sang một kỳ 

hạn tiền gửi mới với kỳ hạn bằng kỳ hạn tiền gửi ban đầu. Lãi suất áp dụng theo Biểu 

lãi suất huy động tiền gửi có kỳ hạn của PVcomBank tại thời điểm bắt đầu kỳ hạn 

mới. 

2. Tiền lãi trả về tài khoản thanh toán và tiền gốc tự động tái tục kỳ hạn mới (“Quay 

vòng gốc”): Vào ngày đến hạn, toàn bộ tiền lãi sẽ tự động trả về tài khoản thanh toán 

của Khách hàng mở tại PVcomBank được Khách hàng đăng ký khi mở tiền gửi có kỳ 

hạn online, tiền gốc tự động chuyển sang một kỳ hạn tiền gửi mới với kỳ hạn bằng kỳ 
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hạn gửi tiền gửi ban đầu. Lãi suất áp dụng theo Biểu lãi suất huy động tiền gửi có kỳ 

hạn của PVcomBank tại thời điểm bắt đầu kỳ hạn mới. 

3. Tự động trả tiền gốc và tiền lãi vào tài khoản thanh toán (“Không quay vòng”): Vào 

ngày đến hạn, toàn bộ tiền gốc và tiền lãi sẽ tự động trả về tài khoản thanh toán của 

Khách hàng mở tại PVcomBank được Khách hàng đăng ký khi mở tiền gửi có kỳ hạn 

online. 

 Lưu ý:  

- Khách hàng không được thay đổi lựa chọn phương thức thanh toán tiền gốc và tiền lãi 

tiền gửi có kỳ hạn online cho đến khi tất toán.  

- Trong trường hợp Khách hàng lựa chọn tự động tái tục kỳ hạn mới mà tại thời điểm 

tái tục kỳ hạn tiền gửi ban đầu không còn áp dụng thì toàn bộ số tiền tái tục sẽ được 

chuyển sang một kỳ hạn tiền gửi mới bằng kỳ hạn gửi tiền gửi ban đầu, lãi suất áp 

dụng theo lãi suất có kỳ hạn thấp hơn liền trước trong Biểu lãi suất tiền gửi có kỳ hạn 

của PVcomBank tại thời điểm bắt đầu kỳ hạn mới hoặc điều chỉnh theo quy định từng 

thời kỳ của PVcomBank. 

Điều 8. Cung cấp thông tin: 

1. Trong trường hợp phát sinh các thông tin liên quan đến khoản tiền gửi có kỳ hạn 

online của Khách hàng, PVcomBank sẽ gửi thông báo cho Khách hàng qua tin nhắn 

SMS tới số điện thoại của Khách hàng đã đăng ký tại PVcomBank hoặc  theo quy 

định PVcomBank triển khai từng thời kỳ. 

2. Khách hàng được quyền tra cứu tiền gửi có kỳ hạn online thông qua các phương thức 

do PVcomBank cung cấp trong từng thời kỳ, bao gồm:  

a. Yêu cầu cung cấp thông tin tại các địa điểm giao dịch thuộc mạng lưới hoạt động của 

PVcomBank; 

b. Khách hàng có thể theo dõi/truy vấn các thông tin về khoản tiền gửi có kỳ hạn thông 

qua tính năng “lịch sử duyệt lệnh” tại user duyệt hoặc “Danh sách hợp đồng tiền gửi” 

trên InternetBanking của PVcomBank. 

c. Khách hàng gọi cho Tổng đài của PVcomBank theo số: 1900555592; 

d. Các phương tiện tra cứu khác do PVcomBank triển khai trong từng thời kỳ. 

3. Các phương thức tra cứu trên do PVcomBank cung cấp cho Khách hàng và có thể 

thay đổi tùy từng thời điểm. Tuy nhiên, tại mọi thời điểm, PVcomBank cam kết luôn 

cung cấp ít nhất 01 (một) biện pháp tra cứu khoản tiền gửi cho Khách hàng. Để biết 

thêm thông tin về biện pháp tra cứu này, Khách hàng có thể liên hệ đến các địa điểm 

giao dịch của PVcomBank. 

Điều 9. Xác nhận thông tin khoản tiền gửi: 

1. Khách hàng có thể yêu cầu xác nhận thông tin số dư tiền gửi có kỳ hạn online tại bất 

kỳ địa điểm kinh doanh nào của PVcomBank hoặc triển khai theo quy định từng thời 

kỳ của PVcomBank. 
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2. Việc xác nhận thông tin chỉ có giá trị cung cấp thông tin số dư tiền gửi có kỳ hạn 

online của Khách hàng tại thời điểm xác nhận. Số dư tiền gửi có kỳ hạn online của 

Khách hàng có thể thay đổi sau thời điểm lập giấy xác nhận bởi các giao dịch tất toán, 

rút gốc, rút lãi có liên quan. 

Điều 10. Quyền và nghĩa vụ của PVcomBank: 

1. Quyền của PVcomBank: 

a. Được quyền từ chối việc nhận, chi trả hoặc các giao dịch hợp pháp khác liên quan đến 

tiền gửi có kỳ hạn online nếu Khách hàng không thực hiện theo đúng quy định tại Bản 

Điều khoản và Điều kiện này và các thỏa thuận khác đã cam kết với PVcomBank và 

quy định của pháp luật. 

b. Được quyền yêu cầu Khách hàng bồi thường thiệt hại (nếu có) trong trường hợp 

Khách hàng vi phạm Bản Điều khoản và Điều kiện này. 

c. Được quyền phong tỏa, trích và chuyển tiền gửi theo thoả thuận của các Bên tại Bản 

Điều khoản và Điều kiện này và các thỏa thuận khác đã cam kết với PVcomBank 

hoặc theo yêu cầu bằng văn bản của cơ quan nhà nước có thẩm quyền và/hoặc theo 

quy định của pháp luật. 

d. Được quyền tự động trích tiền gửi hoặc Tài khoản thanh toán của Khách hàng để thu 

phí đối với việc nhận, chi trả và các dịch vụ khác liên quan đến tiền gửi có kỳ hạn 

online theo quy định của PVcomBank tại từng thời kỳ. 

e. PVcomBank không chịu trách nhiệm về những thiệt hại do nguyên nhân vượt quá 

phạm vi kiểm soát của PVcomBank dẫn đến không thực hiện được dịch vụ bao gồm 

nhưng không giới hạn các nguyên nhân sự cố kỹ thuật, phá hoại, động đất, thiên tai, 

dịch bệnh, đứt nghẽn mạng, mất điện hoặc các nguyên nhân do lỗi của Khách hàng. 

f. Được quyền sửa đổi, bổ sung Bản Điều khoản và Điều kiện mà không cần sự đồng ý 

của Khách hàng. 

g. Các quyền khác theo quy định tại Bản Điều khoản và Điều kiện này, tại Giấy đăng ký 

dịch vụ Ngân hàng trực tuyến theo quy định của pháp luật và quy định của 

PVcomBank. 

2. Nghĩa vụ của PVcomBank: 

a. Thanh toán đầy đủ, đúng hạn số tiền gửi (cả tiền gốc và tiền lãi phát sinh) khi đến hạn 

cho Khách hàng theo quy định tại Bản Điều khoản và Điều kiện này và các thỏa thuận 

khác giữa Khách hàng với PVcomBank. 

b. Bảo đảm bí mật thông tin về tiền gửi theo quy định của pháp luật. 

c. Các nghĩa vụ khác theo quy định tại Bản Điều khoản và Điều kiện này, tại Giấy đăng 

ký dịch vụ Ngân hàng trực tuyến theo quy định của pháp luật và quy định của 

PVcomBank. 

Điều 11. Quyền và nghĩa vụ của Khách hàng: 

1. Quyền của Khách hàng: 
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a. Được thanh toán đầy đủ tiền gốc và tiền lãi tiền gửi có kỳ hạn online theo thỏa thuận 

với PVcomBank. 

b. Được thực hiện các giao dịch liên quan đến tiền gửi có kỳ hạn online bao gồm nhưng 

không giới hạn các giao dịch thanh toán, dùng làm tài sản bảo đảm….. theo đúng quy 

định của pháp luật và quy định của PVcomBank. 

c.  Được yêu cầu xác nhận số dư và các thông tin khác liên quan đến khoản tiền gửi có 

kỳ hạn online (PVcomBank chỉ đồng ý xác nhận số dư khi có yêu cầu được ký bởi 

người đại diện hợp pháp theo pháp luật hoặc ủy quyền hợp lệ của Khách hàng hoặc 

theo yêu cầu của Cơ quan có thẩm quyền). 

d. Các quyền khác theo quy định tại Bản Điều khoản và Điều kiện này, tại Giấy đăng ký 

dịch vụ Ngân hàng trực tuyến theo quy định của pháp luật. 

2. Nghĩa vụ của Khách hàng: 

a. Thực hiện đúng các thỏa thuận đã cam kết với PVcomBank và theo quy định của pháp 

luật trong quá trình thực hiện các giao dịch liên quan đến tiền gửi có kỳ hạn online. 

b. Chịu trách nhiệm về tính đầy đủ, chính xác, chân thực, hợp pháp và đảm bảo tính an 

toàn và bảo mật của những thông tin, hồ sơ, chứng từ cung cấp cho PVcomBank khi 

thực hiện các giao dịch liên quan đến tiền gửi có kỳ hạn online. 

c.  Bằng Bản Điều khoản và Điều kiện dịch vụ này, Khách hàng chấp thuận miễn trừ 

mọi trách nhiệm và/hoặc nghĩa vụ của PVcomBank liên quan (nếu có) đến thiệt hại 

của Khách hàng phát sinh do lỗi của Khách hàng, dù là vô ý hay cố ý, phối hợp với 

hoặc tạo điều kiện cho dù là trực tiếp hay gián tiếp, bất kỳ nhân viên nào của 

PVcomBank thực hiện các thủ tục giao dịch tiền gửi có kỳ hạn online không phù hợp 

với quy định tại Bản Điều khoản và Điều kiện này, quy định pháp luật và quy định 

của PVcomBank từng thời kỳ. 

d. Thông báo bằng văn bản (kèm theo văn bản thể hiện sự thay đổi) cho PVcomBank các 

thông tin liên quan đến sự thay đổi địa vị pháp lý của tổ chức, của người đại diện theo 

pháp luật, giao dịch và các thông tin khác có liên quan đến việc thực hiện tiền gửi có 

kỳ hạn online. Khách hàng hoàn toàn chịu trách nhiệm đối với các rủi ro phát sinh nếu 

việc cung cấp thông tin thay đổi không chính xác hoặc không kịp thời cho 

PVcomBank. 

e. Đảm bảo các khoản tiền gửi có kỳ hạn online tại PVcomBank là các khoản tiền có 

nguồn tiền hợp pháp và việc gửi tiền, thanh toán, chuyển tiền được thực hiện theo 

đúng quy định về chế độ kế toán của doanh nghiệp và các quy định của pháp luật có 

liên quan. 

f. Hoàn toàn chịu trách nhiệm về các tranh chấp, khiếu nại có liên quan đến khoản tiền 

gửi có kỳ hạn online với bên thứ ba bất kỳ. 

g. Tuân thủ các trách nhiệm thực hiện Đạo luật tuân thủ thuế đối với các tài khoản nước 

ngoài của Hoa Kỳ (FATCA) của các tổ chức tài chính Việt Nam được quy định tại 

Hiệp định liên chính (IGA-Intergovermental Agreement) ký giữa Việt Nam và Hoa 

Kỳ ngày 01/04/2016, có hiệu lực ngày 07/07/2016 và các văn bản hướng dẫn của Cơ 
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quan có thẩm quyền (nếu có). Đảm bảo các thông tin của mỗi Chủ sở hữu hưởng lợi 

hoặc người có liên quan, người kiểm soát (nếu có) và các thỏa thuận pháp lý mà 

Khách hàng cung cấp cho PVcomBank đều đã được thông báo và đã được Chủ sở hữu 

hưởng lợi, người có liên quan, người kiểm soát và các bên liên quan trong thỏa thuận 

pháp lý đồng ý cho phép sử dụng, tiết lộ và chuyển giao cho Khách hàng. 

h.  Bằng bản điều khoản, điều kiện này, Khách hàng xác nhận đã được PVcomBank 

cung cấp đầy đủ và đồng ý thông tin về mức lãi suất tính lãi, phương thức tính lãi, các 

biện pháp bảo mật thông tin, phương thức xác thực… liên quan đến khoản tiền gửi có 

kỳ hạn online theo quy định của pháp luật và quy định của PVcomBank. 

e. Tự động cập nhật các điều khoản, điều kiện về tiền gửi có kỳ hạn online dành cho 

Khách hàng tổ chức tại PVcomBank tại website của PVcomBank: 

https://www.pvcombank.com.vn/.  

f. Các nghĩa vụ khác theo quy định tại Bản Điều khoản và Điều kiện này, tại Giấy đăng 

ký dịch vụ Ngân hàng trực tuyến và theo quy định của pháp luật. 

Điều 12. Phong tỏa và giải tỏa tiền gửi có kỳ hạn online: 

1. PVcomBank thực hiện phong tỏa một phần hoặc toàn bộ Tiền gửi có kỳ hạn online 

của Khách hàng trong các trường hợp sau: 

a. Khi có yêu cầu bằng văn bản của Cơ quan Nhà nước có thẩm quyền theo quy định của 

pháp luật. 

b. Trong trường hợp khách hàng sử dụng tiền gửi có kỳ hạn online để đảm bảo cho nghĩa 

vụ tại PVcomBank, tại các Tổ chức tín dụng, tổ chức và cá nhân khác thì PVcomBank 

sẽ thực hiện phong tỏa theo quy định khi có văn bản đề nghị của các tổ chức, cá nhân 

này (có xác nhận của Khách hàng) hoặc theo yêu cầu của cấp của thẩm quyền của 

PVcomBank trong trường hợp Khách hàng dùng tiền gửi có kỳ hạn online để bảo đảm 

cho các nghĩa vụ tại PVcomBank. 

c. PVcomBank phát hiện có dấu hiệu gian lận, vi phạm pháp luật liên quan đến khoản 

tiền gửi có kỳ hạn online của Khách hàng. 

d. Khi có văn bản đề nghị phong tỏa Tiền gửi có kỳ hạn online của chính Khách hàng. 

e. Các trường hợp khác theo quy định pháp luật, quy định của PVcomBank 

2. PVcomBank thực hiện giải tỏa một phần hoặc toàn bộ tiền gửi có kỳ hạn online trong 

các trường hợp sau: 

a. Kết thúc thời hạn phong tỏa theo yêu cầu của Cơ quan Nhà nước có thẩm quyền hoặc 

của Khách hàng. 

b. Có văn bản yêu cầu của Cơ quan Nhà nước có thẩm quyền hoặc Khách hàng hoặc 

PVcomBank về việc chấm dứt phong tỏa tiền gửi có kỳ hạn online. 

c.  PVcomBank hoặc các Tổ chức tín dụng, tổ chức và cá nhân khác nhận tài sản bảo 

đảm có yêu cầu giải tỏa tiền gửi có kỳ hạn online để thu hồi nợ hoặc giải tỏa do nghĩa 

vụ đã được bảo đảm, đã được thay thế bằng tài sản bảm đảm khác hoặc đã hoàn thành 

toàn bộ các nghĩa vụ được bảo đảm. 

https://www.pvcombank.com.vn/
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d. Sau khi xác minh khoản tiền gửi có kỳ hạn online không có dấu hiệu gian lận, vi 

phạm pháp luật. 

e. Các trường hợp khác theo quy định của pháp luật, quy định của PVcomBank. 

Điều 13. Điều khoản hiệu lực: 

1. Bản Điều khoản và Điều kiện là một bộ phận gắn liền, không tách rời với Giấy đăng 

ký dịch vụ Ngân hàng trực tuyến mà các bên đã ký và có giá trị như một hợp đồng 

ràng buộc quyền, nghĩa vụ, trách nhiệm giữa PVcomBank và Khách hàng. 

2. Khách hàng tích chọn vào Bản Điều khoản và Điều kiện này được hiểu là Khách hàng 

cam kết đã đọc hiểu và được PVcomBank giải thích cụ thể, cung cấp đầy đủ thông tin 

rõ ràng về dịch vụ tiền gửi có kỳ hạn online. Khách hàng đồng ý và thực hiện đúng 

các quyền và nghĩa vụ quy định tại Bản Điều khoản và Điều kiện này. 

3. Các bên đồng ý rằng, trong quá trình thực hiện dịch vụ PVcomBank có quyền ban 

hành sửa đổi, bổ sung nội dung của Bản Điều khoản và Điều kiện này trên cơ sở đảm 

bảo việc sửa đổi, bổ sung phù hợp với quy định pháp luật và PVcomBank sẽ thông 

báo công khai nội dung sửa đổi, bổ sung này tại các điểm giao dịch của PVcomBank 

và/hoặc trên website (https://www.pvcombank.com.vn/) chính thức của PVcomBank 

hoặc các phương tiện truyền thông khác phù hợp tại từng thời kỳ. Việc Khách hàng 

tiếp tục sử dụng dịch vụ sau thời điểm này được hiểu là Khách hàng đã chấp thuận với 

toàn bộ các nội dung của Bản Điều khoản và Điều kiện đã được sửa đổi, bổ sung này. 

 

 

https://www.pvcombank.com.vn/

